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SP Silvia Czarda-Hackl,
Aufsicht soziale Dienste

Land NÖ Abt. Kinder und Jugendhilfe

Professionelle Jugendarbeit ist heutzutage ein unverzichtbares Instrument, um zeitgerecht und
präventiv helfen zu können. Da die Themen, mit denen die Jugend heute konfrontiert wird immer

komplexer werden, ist es umso wichtiger, die Jugendlichen in ihrem vertrauten Lebensraum zu
erreichen um ihnen Unterstützung geben zu können. Es braucht aber vor allem engagierte Kräfte,

die mit Empathie sowie mit Bereitschaft, mit Rat und Tat zur Seite stehen, zu Hilfe kommen.
Durch eure Wertschätzung, euer Engagement, stärkt und motiviert ihr sie, ihre Fähigkeiten und

sich selbst als positiv wirksam erkennen zu können.
Ich bedanke mich daher im Namen der Kinder- und Jugendhilfe bei allen Mitarbeitern und

Mitarbeiterinnen für die wertvolle Arbeit mit den Kindern/Jugendlichen sowie jungen Menschen,
alles Gute und weiterhin viel Erfolg!



FREIWILLIG
VERSCHWIEGEN
KOSTENLOS

JUSY Jugendservice
vor Ort in

Wir bieten jungen Menschen kostenlos und verschwiegen
professionelle sozialarbeiterische Beratung zu allen Themen.

Für Jugendliche und junge Erwachsene bis 25 Jahre
und alle, die mit ihnen leben oder zu tun haben.

Dabei sind die Sozialarbeiter*innen für individuelle Fragen, vielschichtige Problemlagen
und persönliche Krisen da. Jugendliche werden hier akzeptiert und wertgeschätzt so wie sie sind!

Waidhofen/Ybbs Wieselburg



In der UN-Kinderrechtskonvention ist das Recht auf Schutz vor
Gewalt verankert. Hier präventiv und im Bedarfsfall auch
deeskalierend und schützend zu handeln ist seit jeher ein
Hauptziel des JUSY.

Nun haben wir uns noch intensiver mit diesem Thema beschäftigt
und ein Kinder- und Jugendschutzkonzept erarbeitet und
verschriftlicht, dem sich alle Mitarbeiter*innen verpflichtet haben.

Dabei bekamen wir großartige Unterstützung von unserer
ehemaligen Kollegin Natalie Stöger-Reiter, BA MA, die den
Grundstein für dessen Entstehung im JUSY legte.

Kinder- und Jugendschutz im JUSY
jetzt auch konzeptionell verankert

Alle Interessierten können unser Kinder- und Jugendschutzkonzept gerne hier einsehen:



Mag.a (FH) Christine Ecker-Farfeleder
Obfrau JUSY Jugendservice Ybbstal

Wir bera ten Jugend li che, Angehörige, Multiplikator*innen, wenn sie Fragen, Probleme,
Herausforderungen haben. Manch mal ist die Bera tung nur kurz, manchmal länger. Gemein sam

suchen wir nach Ant wor ten auf ihre Fra gen. Gemein sam suchen wir nach Lösun gen für ihre
Probleme. Wenn Kin der auf wach sen, machen sie ver schie dene Ent wick lun gen durch. Über all

können Herausforderungen auf tau chen, in der Schule, in der Arbeit, im privaten Bereich, in der
Familie. Unser Anspruch ist hoch. Wir wollen diese Arbeit bestmöglich machen. Auch in Zukunft.

Danke allen Fördergeber*innen, allen Unterstützer*innen, dem Vereinsvorstand und ganz
besonders euch, liebe Mitarbeiter*innen des JUSY für Eure fantastische Arbeit 2024.

Herzlichst, Christine Ecker- Farfeleder



JUGENDBERATUNG

JUSY ON TOUR

JUGENDSUCHTBERATUNG

SCHULSOZIALARBEIT

BILDUNGS- UND
BERUFSBERATUNG

GREEN JOBS

Unsere Bereiche

für Jugendliche

und junge Erwachsene

bis 25 Jahre und alle,

die mit ihnen leben

oder zu
 tun haben

Gesamt
8.930
Kontakte

über alle Bereiche



Beide Standorte
7.053
Kontakte

exkl. Schulsozialarbeit

Jugendberatung

Jugendberatung
3.502
Kontakte

Waidhofen/Y.
exkl. Schulsozialarbeit

Jugendberatung
3.551
Kontakte

Wieselburg
exkl. Schulsozialarbeit

Wir unterstützen Jugendliche und junge Erwachsene, deren Angehörige und sonstige Bezugspersonen
bei der Beantwortung von jugendrelevanten Fragen und der Bewältigung von Krisen. Stabilisierung und
Strukturierung der Lebenssituation, sowie die psychosoziale Entlastung durch Mobilisieren der eigenen

Ressourcen, Stärken des Selbstvertrauens und der Identität stehen im Vordergrund.
Die Beratung unterstützt dabei, die Vielfalt der Möglichkeiten zu entdecken und möchte zu einer aktiven

Lebensgestaltung motivieren. Diese professionelle sozialarbeiterische Beratung und Unterstützung,
sowie ein Treffbereich, Computer und ein Infoservicebereich werden den jungen Menschen in unseren

Räumlichkeiten geboten. Darüber hinaus finden regelmäßig Aktivitäten statt wie z.B.: Themenwochen im
JUSY, Informationsabende, Messeauftritten und Workshops, die u.a. dazu dienen uns und unser

Angebot kennenzulernen.
2024 fanden zahlreiche Beratungen zu den Themenbereichen Arbeit & Bildung, Beziehung und

Gesundheit statt. Eine Übersicht zur Themenvielfalt wird auf der nächsten Seite dargestellt. 
Im vergangenen Jahr konnten die beiden Standorte zusammen 7.053 Gesamtkontakte verzeichnen.



Themen der Jugendlichen

Schule

psychische Gesundheit

Beziehungen/Freundschaft
Recht/Behörden

Alkohol

Familie Aus- und
Weiterbildung

illegale Drogen

Berufsorientierung

Geld
Selbstwert

Bewerbung &
Lebenslauf

Freizeit Berufe &Arbeitsmarkt

Liebe/Partnerschaft

Arbeitsplatz

Erziehung

Mediennutzung
Eigener Körper

Ängste

Lebens-planung

Mobbing

Selbstverletzung

Sexualität

Werte/Einstellungen

Studieren

Suizidgedanken

Rauchen

Jobsuche

Gewalt/Missbrauch

Druck von
außen

allgemeine Gesundheit



Jugendberatung
Waidhofen

Seit nunmehr 30 Jahren ist das Jugendservice „JUSY“ eine verlässliche Anlaufstelle für junge
Menschen in Waidhofen a/d Ybbs. Dieser beeindruckende Weg zeigt, wie wichtig und nachhaltig die

Arbeit des engagierten Teams für unsere Stadt ist.  Das „JUSY“ steht für Vertraulichkeit,
Unterstützung und Begleitung in herausfordernden Lebenssituationen – Werte, die in unserer Stadt

besonders geschätzt werden.
Von den ersten Beratungsgesprächen bis hin zu vielfältigen Angeboten der Schulsozialarbeit hat sich
das „JUSY“ kontinuierlich weiterentwickelt und an die Bedürfnisse der Jugend angepasst. Dass junge
Menschen hier kostenfreie und kompetente Unterstützung erhalten, ist ein wertvolles Fundament für

ihre persönliche Entwicklung und für das gesellschaftliche Miteinander in Waidhofen.
Zum 30-jährigen Bestehen danke ich allen, die das „JUSY“ zu dem gemacht haben, was es heute ist:

eine unverzichtbare Institution für unsere Jugend. Mein besonderer Dank gilt dem gesamten Team für
seinen unermüdlichen Einsatz und sein großes Engagement. 

Bürgermeister Mag. Werner Krammer
Magistrat Waidhofen/Ybbs

https://lsz.at/sites/default/files/styles/speaker/public/2020-04/Werner%20Krammer.jpg?h=45646e37


Jahresrückblick
Ju

ge
nd

be
ra

tu
ng

W
ai

dh
of

en

Das Jahr 2024 stand ganz im Zeichen des 30-jährigen Bestehens der Jugendberatungsstelle.
Aus einer Jugendinitiative heraus etablierte sich 1992 der Verein Jugendservice Ybbstal, welcher
1994 die erste niederschwellige Jugendberatungsstelle in Niederösterreich in Waidhofen an der
Ybbs eröffnete. Im Laufe dieser drei Jahrzehnte hat sich sowohl die Vision des Vorstands als
auch das Leitmotiv der Mitarbeiter*innen, Unterstützung für junge Menschen anzubieten, nicht
verändert.
Die Angebote der Jugendberatungsstelle wurden damals wie heute von vielen Personen gut
angenommen. Damit es leichter gelingen kann diese in Anspruch zu nehmen, werden u.a.
Aktivitäten angeboten. Hierbei ist, neben der Auseinandersetzung mit jugendrelevanten Themen,
auch ein Kennenlernen der Sozialarbeiter*innen möglich!

Folgende Aktivitäten haben wir im Jahr 2024 durchgeführt:
Veranstaltungen zum Thema Beruf und Bildung: 

Karriere Clubbing Waidhofen, Messe Schule & Beruf Wieselburg, Karriere Clubbing Hausmening
Workshops bzw. Veranstaltungen außerhalb unserer Räumlichkeiten:

Green Jobs (Schulen, Multiplikator*innen, Lehrer*innen online & Präsenz), 
Safer Internet Elternabende online & Präsenz, Workshops mit Schulklassen
Klassengemeinschaft
Entscheidungsfindung in der Bildungs- und Berufsberatung

Workshops in unseren Räumlichkeiten:
Psychische Gesundheit
Pubertät, Liebe & Sexualität 
Suchtprävention
Vorstellen der Beratungsstelle



Jahresrückblick
Ju

ge
nd

be
ra

tu
ng

W
ai

dh
of

en

Das Jahr 2024 war geprägt von vielen Beratungen die von Jänner bis Dezember in
kontinuierlich hohem Maß in Anspruch genommen wurden. So vielfältig die Personen sind,
die unsere Unterstützung genutzt haben, so vielfältig sind auch die Themen mit denen sie
sich an uns wenden. Streit in der Familie, Selbstverletzung, Schule, Leistung,
Schönheitsideale, soziale Medien, Berufsorientierung, Jobsuche, psychische Gesundheit,
Sucht und viele weitere. Aufgrund der hohen Beratungsauslastung, der Teilnahmen an
Veranstaltungen, abgehaltenen Workshops, Vernetzungs- und Informationskontakten war
dies ein sehr ereignisreiches und sehr intensives Jahr. Die steigende Nachfrage bzw. der
Bedarf an Unterstützung stellte uns vor die große Herausforderung unsere Angebote, mit
den uns zu Verfügung stehenden Ressourcen und Kapazitäten, abdecken zu können.
Trotzdem ist es uns 2024 gelungen unsere Aufgaben zu erfüllen, definierte Ziele zu
erreichen und die Qualität unserer Arbeit  aufrechtzuerhalten.
Krönender Abschluss des Jahres war die 30-Jahr-Feier der Beratungsstelle, wobei uns zu
diesem Anlass der ORF einen Besuch abstattete.
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Gesamtkontakte

3.502
exkl. Schulsozialarbeit

134
Öffnungstage 

550
Beratungen in

2.108
Personen wurden
durch Aktivitäten 

erreicht 

518
Infokontakte

150
Besuche im
Treffbereich

592 Beratungsstunden

176
Kontakte

zur Terminvereinbarung

Verteilung der Kontakte (exkl. Aktivitäten):

Beratung
39,5%

Information
37,2%

Termin-
vereinbarung

12,5%

Treff
10,8%

Statistik

66%

13%
21%

Altersverteilung  der
Gesamtkontakte:
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Persönlich
80%
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Im Jahr 2024 zählten wir 3.502 Gesamtkontakte.  Diese  Zahl  fügt sich zusammen aus 550
Beratungen, 518 Informationskontakten, 176 Kontakte zur Terminvereinbarung, 150 Besuche
im Treffbereich und 2.108 Personen, die wir über Aktivitäten wie Workshops mit
Themenschwerpunkten sowie bei Messen erreichen konnten. Vernetzungen mit anderen
Einrichtungen, Fördergeber*innen oder Multiplikator*innen sind in dieser Zahl nicht
enthalten.
Insgesamt wurden die 550 Beratungen mit 197 Personen in  592 Beratungsstunden an 134
Öffnungstagen durchgeführt. Das ergibt mehr als 4 Beratungen pro Öffnungstag und mehr als
eine Stunde pro Beratung, wobei 89% der Beratungen mit der Hauptzielgruppe der
Jugendlichen bis 25 Jahren stattgefunden haben. Die Beratungen wurden zu 80% persönlich,
8% per E-Mail, 8% via Video sowie 4% telefonisch oder per Nachricht (WhatsApp/Signal/SMS)
geführt.
Anhand der Statistik ist erkennbar, dass ein überwiegender Teil des Beratungs- und
Informationsangebotes persönlich in der Beratungsstelle in Anspruch genommen wurde. 
Wir sehen auch, dass wir im Vergleich zum Vorjahr in allen unseren Angeboten einen Anstieg
zu verzeichnen haben. Hervorzuheben ist, dass 2024 fast 40% mehr Beratungen
stattgefunden haben als 2023.  Außerdem ist bezüglich der hohen Zahl an
Aktivitätskontakten anzumerken, dass diese auf eine hohe Nachfrage an Workshops
zurückzuführen ist. Diesem hohen Bedarf sind wir gerecht geworden, indem wir eine
zusätzliche Stunde, außerhalb der Öffnungszeiten dafür zur Verfügung stellten, die sich durch
entsprechende Workshopeinnahmen allerdings auch finanzieren musste.

Statistikbeschreibung
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Bürgermeister Dr. Josef Leitner
Stadtgemeinde Wieselburg

JUSY Wieselburg ist eine wichtige Beratungseinrichtung sowohl für
junge Menschen bis 25 Jahre als auch für deren Familien. Nicht immer

finden junge Leute geeignete Ansprechpartner für ihre Probleme,
Fragen und Anliegen.

Deswegen ist diese Art der kostenfreien Betreuung sehr wichtig und
wird von der Stadtgemeinde Wieselburg entsprechend unterstützt.

Jugendliche dort abzuholen, wo sie auch anzutreffen sind, nämlich im
öffentlichen Raum liegt uns ebenfalls sehr am Herzen.

JUSY on Tour bietet genau das an.

Jugendberatung
Wieselburg



Jahresrückblick

Das Jahr 2024 startete mit spezialisierter Weiterbildung in unsere inhaltliche Vielfalt an
Themen (u.a. KI - Auswirkungen/Chancen und Gefahren, Vernetzung & Schulung Safer
Internet, usw.).
Im Laufe des Jahres fanden zahlreiche Aktivitäten statt, um unserer jungen Zielgruppe
altersgerechte und wertvolle Informationen zu diversen für sie spannenden Themen zu
bieten. Im Rahmen solcher Aktivitäten können die Jugendlichen die  Mitarbeiter*innen der
Jugendberatungsstelle, sowie die weiteren JUSY Angebote kennenlernen. Diese Aktivitäten
dienen als Türöffner für unsere Beratungsstelle, die unsere Angebote leichter zugänglich
machen.
Unsere Aktivitäten:

Öffentlichkeitsarbeit: Messe Schule & Beruf Wieselburg, Karriere Clubbing
Hausmening, Lehrlingsinfoabend Mank, Spielefest Wieselburg-Land, Vorstellung in
Schulen der Region
Klassengemeinschaftsworkshops in diversen Mittelschulen
Green Jobs - Workshops an Schulen der Umgebung und einer Jugendgruppe
Safer Internet - Elternabende online & Präsenz,  Workshops an Mittelschulen, für
Lehrlinge sowie für eine Jugendgruppe
Workshop psychische Gesundheit im Beruf für eine Mittelschule und eine Firma
Workshop Pubertät, Liebe & Sexualität mit Schulklassen in unseren Räumlichkeiten
Organisation zweier Themenschwerpunkte in Kooperation mit der Jugendinfo NÖ
Suchtpräventionswoche in unseren Räumlichkeiten
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Viele Jugendliche und deren Angehörige fanden den Weg zu uns in Beratung. Die hohe
Beratungsnachfrage einerseits und die zunehmende Komplexität der Themen, die die
Jugendlichen belasteten, spiegelte sich in einem Rekord an Beratungen wieder.
Dabei reichten die Herausforderungen von familiären Konflikten über Selbstverletzung,
schulischen Druck, Schönheitsideale und soziale Medien bis hin zu Berufsorientierung,
Jobsuche, psychischer Gesundheit, Sucht und viele weitere. Die Beratungen ermöglichten es
den Jugendlichen neuen Mut und Zuversicht zu schöpfen, wie wir als Feedback oftmals zu
hören bekamen. Die Vernetzung mit Ämtern, Behörden, anderen Einrichtungen und
Multiplikator*innen ist für uns ein weiterer zentraler Aspekt unserer Arbeit, da sie es uns
ermöglicht, die Unterstützung für die Jugendlichen zu optimieren. Darüber hinaus bieten wir
zu allen Themen umfassende Informationen u.a. in Form von Broschüren in unserem
Treffbereich, unsere Linksammlung sowie themenspezifische Padlets auf unserer
Homepage. Dieses Informationsservice ergänzt unser Beratungsangebot. Trotz des
Abschieds von unserer geschätzten Mitarbeiterin Andrea im Herbst konnten wir mit Carina,
einer ehemaligen Praktikantin, eine engagierte Nachfolgerin gewinnen.
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9
Therapieeinheiten

68%

7%
25%

412
Beratungen in

1.804
Personen wurden
durch Aktivitäten 

erreicht 

302
Infokontakte

51
Besuche im
Treffbereich

135
Öffnungstage 

Statistik

349 Beratungsstunden

Gesamtkontakte

2.732
exkl. Jusy on Tour,

exkl. Schulsozialarbeit

Therapie
1% 

Video
1%

154
Kontakte

zur Terminvereinbarung

Verteilung der Kontakte (exkl. Aktivitäten):

Beratung
44,4%

Information
32,5%

Termin-
vereinbarung

16,6%

Treff
5,5%

Beratungsart:

Persönlich
80%

E-Mail
6%

Tel, SMS, WhatsApp
Signal 13%

Altersverteilung  der
Gesamtkontakte:
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Statistikbeschreibung

Im Jahr 2024 zählten wir 2.732 Gesamtkontakte. Diese hohe Zahl an Gesamtkontakten
fügt sich zusammen aus  412 Beratungen mit 155 Personen und 302
Informationskontakten plus 154 Kontakte zur Terminvereinbarung und 51 Besuchen im
Treffbereich, sowie 9 Therapieeinheiten bei unseren Kooperationstherapeut*innen und
1804 Personen, die wir über unsere Aktivitäten (durch Workshops und
Themenschwerpunkte sowie bei Messen) erreichen konnten. Vernetzungen mit anderen
Einrichtungen, Fördergeber*innen oder Multiplikator*innen sind in dieser Zahl nicht
enthalten.

Die Beratungen wurden zu 80% persönlich, mit 13% telefonisch oder per Nachricht
(WhatsApp/Signal/SMS), sowie mit 6% per E-Mail und zu 1% via Video geführt.
Wir sehen auch, dass die Kontakte über den Treffbereich sowie die Informationskontakte
via E-Mail, WhatsApp/Signal, SMS, etc. wichtige Türöffner für die Beratung sind und
über diesen kurzen Weg viele klärende Informationen fließen.

Die 412 Beratungen sind ein neuer Höchststand, den wir auf den gestiegenen Bedarf und
unsere gute Öffentlichkeitsarbeit zurückführen. Insgesamt wurden die Beratungen in
349 Beratungsstunden an 135 Öffnungstagen durchgeführt. Das ergibt rund 3
Beratungen pro Öffnungstag.
Auffallend ist, dass die Kontaktaufnahme zur Beratung häufiger als früher über die
Eltern passiert. Dahingehend ist auch die Beratungsanzahl bei den
Erziehungsberechtigten angestiegen. Über alle unsere Angebote hinweg wurden dabei
zu 75% unsere Hauptzielgruppe, die Jugendlichen bis 25 Jahren, erreicht.
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Die aufsuchende Jugendberatung „JUSY on Tour“ in Wieselburg startete
2024 in das dritte Jahr seit dem Start des Projektes im Frühjahr 2022. In
diesem Jahr konnten wir wieder viele Aktionen für Jugendliche gestalten und
durchführen. Zu den Highlights des Jahres zählen ein Infostand beim
Wieselburger Volksfest, Glücksrad-Verlosungen im Freibad Wieselburg,
Workshops mit Jugendgruppen und ein Infostand im City Center Wieselburg
zum Thema Suchtprävention. Unsere Präsenz in der Stadtgemeinde war
geprägt von positiven Beratungsgesprächen und zahlreichen Aktivitäten,
sowie die Weitergabe von jugendrelevanten Informationen. Seit neuestem
sind wir auch auf Tik Tok vertreten, um in der digitalen Lebenswelt der jungen
Menschen präsent zu sein.

JUSY on Tour
Wieselburg

Gesamtkontakte
819

119
Beratungen &
Infokontakte 

700
Kontakte durch

Veranstaltungen &
aufsuchende Sozialarbeit

@JUSY.ON.TOUR



Dr.in Ursula Hörhan
Fachstelle für Suchtprävention und

Sexualpädagogik St. Pölten

Das JUSY leistet seit vielen Jahren herausragende Arbeit in der Unterstützung
junger Menschen.   Die Vielfalt der angebotenen Dienstleistungen, vom offenen

Betrieb bis hin zu Online-Beratung, zeigt das Engagement und die
Anpassungsfähigkeit des Teams im dynamischen Tätigkeitsfeld der Jugendarbeit.  

Besonders beeindruckt die Beständigkeit und Leidenschaft, mit der das JUSY-Team
jungen Menschen in schwierigen Lebenslagen zur Seite steht. Die Fachstelle für
Suchtprävention freut sich mit dem JUSY im Bereich der Jugendsuchtberatung
einen professionellen Partner in Wieselburg und Waidhofen/Ybbs zu haben und

bedankt sich für die qualitativ hochwertige Zusammenarbeit.

JugendSUCHTberatung
beide Standorte



Seit 2009 ist Waidhofen und seit Mai 2016 auch Wieselburg anerkannte
Jugendsuchtberatungsstelle und Partner der Fachstelle für Suchtprävention und
Sexualpädagogik in St. Pölten.
Inhaltliche Schwerpunkte dazu dürfen in der Jugendarbeit nicht fehlen und so freuen wir
uns, dass wir wie jedes Jahr Veranstaltungen und Beratungen zum Thema Sucht und
Suchtprävention in unseren Beratungsstellen durchführen konnten.
Unter Suchtprävention verstehen wir 

gesundheitlichen, sozialen und ökonomischen Schäden vorzubeugen, die mit dem
Gebrauch legaler und illegaler Suchtstoffe sowie den Folgen süchtigen Verhaltens
verbunden sind.  
die Stärkung und Förderung von Lebenskompetenzen. 

Wir beraten zu substanzgebundenen, sowie substanzungebundenen Süchten. Diese
reichen von legalen Drogen wie Alkohol, Zigaretten, Medikamenten über illegale Drogen
wie Cannabis, LSD, Ecstasy bis hin zu Essstörungen, Spielsucht, Internetsucht, ...
Wir setzen uns für Information und Beratung aller Betroffenen und Angehörigen ein. Bei
uns bekommt man vertraulich und anonym Infos und Unterstützung.
Dabei richten wir uns nach den Bedürfnissen und Wünschen der jungen Menschen und
helfen  beim Erarbeiten neuer Ziele. Mögliche Ansätze sind Harm-Reduction
(Schadensminimierung), ein kontrollierter Konsum oder das Ziel, gar nicht mehr zu
konsumieren.
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Suchtpräventionsarbeit



Fachlicher Leiter
Mag. (FH) Mathias Wiener

Schulsozialarbeit

Auch in diesem Jahr hat es sich wieder gezeigt, dass Personen, die Schulsozialarbeit in Anspruch nehmen,
mit ihren Bedürfnissen und Wünschen wahrgenommen werden. Jedes Anliegen, jede Geschichte, jede Person
ist in ihren Erfahrungen, Emotionen und Ansichten einzigartig. Besonders möchte ich hervorheben, dass es in

der Arbeit mit Jugendlichen ein hohes Maß an Empathie, Interesse und ein Verständnis für die Anliegen und
die Lebenswelt benötigt.

So wird durch aktives Zuhören und gezielte Methoden bzw. Fragen nach passenden Lösungen, Wegen und
Möglichkeiten gesucht, um bestmöglich unterstützen zu können.

 

Bezeichnend für den Erfolg der Schulsozialarbeit ist meiner Ansicht nach, dass sich dieses Angebot über
Jahre bewährt und neue Schulen bzw. Befürworter*innen von der Professionalität und Qualität dieser

Unterstützung überzeugt. Es erfüllt mich mit Stolz und Zuversicht mit diesen tollen Sozialarbeiter*innen und
Schulen weiterhin viele Jahre zusammen zu arbeiten und das Angebot an Schulsozialarbeit für

Schüler*innen, Eltern und Lehrer*innen bieten zu können.



Im Kalenderjahr 2024 wurden von den Schulsozialarbeiter*innen des Jugendservice
Ybbstal, vertreten an vier Schulen, insgesamt 1.877 Kontakte mit 495 Personen
verzeichnet. Diese beinhalten sowohl informelle Kontakte, Informations- und
Vernetzungsgespräche als auch Beratungen. Durch die regelmäßige Anwesenheit in den
Schulen können sich Schüler*innen mit ihren Anliegen, auch während der Unterrichtszeit,
an die Schulsozialarbeiter*innen wenden. Das Angebot richtet sich auch an Lehrer*innen
und Eltern/Erziehungsberechtigte.
Details zur Schulsozialarbeit sind im eigenen Tätigkeitsbericht, der nach jedem Schuljahr
erstellt wird, zu finden. (Download auf www.jusy.at)

SMS Waidhofen
418

Gesamtkontakte
mit 102 Personen

WMMS Waidhofen
417

Gesamtkontakte
mit 126 Personen

BRG Waidhofen
446

Gesamtkontakte
mit 121 Personen

CMS Wieselburg 
596

Gesamtkontakte
mit 146 Personen

Schulen

1.877
Gesamtkontakte

Jahresrückblick
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DI Rosemarie Pichler
MAG - Menschen und Arbeit GmbH

Gesamtkoordinatorin Bildungsberatung NÖ

JUSY ist seit mittlerweile 14 Jahren (!) Teil des Netzwerks der Bildungsberatung NÖ. Wir haben
Vieles gemeinsam geschafft, sind durch Höhen und Tiefen gegangen und sind unserer Mission

einer qualitätsvollen und hilfreichen Bildungs- und Berufsberatung für alle Ratsuchenden in NÖ
stets treu geblieben. Eure Expertise in der Ansprache von und in der Arbeit mit jungen

Menschen bereichert die Qualität unseres Netzwerks enorm! Euer Engagement, die Kreativität,
Sorgfalt und Zuverlässigkeit machte die Zusammenarbeit auch im Jahr 2024 zum Vergnügen!

Danke für alles, Rosemarie 

Bildungs- und Berufsberatung
Waidhofen



Das JUSY Waidhofen/Ybbs ist Teil des Netzwerks Bildungs- und Berufsberatung
Niederösterreich. Das Netzwerk besteht aus acht Partner*innen und bietet
professionelle, unabhängige und kostenfreie Bildungs- und Berufsberatung für alle
Menschen zwischen 15 und 65 Jahren an. Das JUSY erreicht dabei die Zielgruppe der
Jugendlichen und jungen Erwachsenen bis 25 Jahre durch einen besonders
niederschwelligen Zugang, der für diese Zielgruppe eine wichtige Rolle spielt.

Die Mitarbeiter*innen sind Expert*innen bei Fragen wie:
Welche Ausbildung passt zu mir?
Wie finde ich den richtigen Ausbildungsplatz/die richtige Lehrstelle?
Wo liegen meine Stärken, Fähigkeiten und Interessen?
Welche Möglichkeiten gibt es für einen Auslandsaufenthalt?
Wie soll ich meine berufliche/schulische Zukunft gestalten?

Im Moment befindet sich das Netzwerk in der Förderperiode 2023 bis 2026. Das Jahr
2024 begann mit der Rezertifizierung des IBOBB-Qualitätssiegels, das der externen
Qualitätssicherung für anbieterneutrale Bildungsberatung dient. Das JUSY hat das
Verfahren erfolgreich durchlaufen und ist bis 2027 für die Geltungsbereiche
Beratungsorientierte Informationsleistungen und Bildungsberatung zertifiziert. Eine
Besonderheit bei der Bildungsberatung ist der Terminbuchungskalender über die bbn
Homepage. So wurden 2024 neben persönlichen Beratungen erneut viele
Videoberatungstermine zum Thema Bildung und Beruf im JUSY über diese Homepage
gebucht.
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DI Veronika Käfer-Schlager, BEd
Land NÖ

Abt. Umwelt- und Energiewirtschaft

Ein Ziel der Jugendarbeit ist es, jungen Menschen Perspektiven für eine
aktive Rolle in der Gesellschaft zu eröffnen. Sinnstiftende Berufe wie

Green Jobs bieten ihnen die Chance, zum Umwelt-, Natur- und
Klimaschutz beizutragen und eine solide Basis für ein erfülltes Leben zu

schaffen. Dabei erfahren sie Selbstwirksamkeit und gestalten eine
nachhaltige Zukunft aktiv mit.

Bildquelle: Copyright: NLK Burchhart

Green Jobs for YOU!
Waidhofen



Seit 2021 darf das JUSY Waidhofen/Ybbs auf Initiative des Landes NÖ, Abteilung Umwelt-
und Energiewirtschaft, Bereich Umwelt.Wissen gemeinsam mit der Bildungsberatung NÖ das
Projekt „Green Jobs for YOU“ verwirklichen. Das JUSY hat Workshops für junge  Menschen
zwischen 12 und 18 Jahren entwickelt, die nun in ganz Niederösterreich von Kolleg*innen aus
der Jugendarbeit durchgeführt werden. Auch das JUSY Wieselburg bietet diese Workshops
an. Die Mitarbeiter*innen des JUSY Waidhofen/Ybbs sind darüber hinaus zuständig für die
Zielgruppenansprache, für die Durchführung und Weiterentwicklung der Workshops sowie
die Einschulung von und die Zusammenarbeit mit den anderen Workshopleiter*innen.

Wichtige Meilensteine im Projekt umfassen seit 2024 die Erweiterung des Angebots auf
Erwachsene, was überwiegend in der Verantwortung der Kolleg*innen der Bildungs- und
Berufsberatung NÖ liegt, sowie die Einführung einer neuen Möglichkeit für
Firmenexkursionen, die für Klassen kostenfrei angeboten werden, wenn sie bereits an einem
Workshop teilgenommen haben. Es fanden 2024 viele Vernetzungstermine und der Besuch
von drei Berufsmessen statt, um das Projekt und die Workshops noch bekannter zu machen
und auf die entstandenen Materialien und die Homepage hinzuweisen. Ein Highlight war die
Teilnahme bei der Langen Nacht der Forschung in Tulln. Bei einem eigenen Stand konnten ca.
230 Menschen Umweltberufe spielerisch, z.B. mit den Green Jobs Stories oder einem
Flaschendrehen mit Quizfragen näher gebracht und das Projekt vorgestellt werden. 
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 Im Dezember 1994 wurde das JUSY als erste
Jugendberatungsstelle in Niederösterreich
eröffnet. Seitdem gab und gibt es viele
Veränderungen und gleichzeitig viel
Beständigkeit.

Es kamen Angebote, Fördergeber*innen und
Standorte hinzu, das Team aus
Berater*innen und Administration zeigt sich
jedoch sehr beständig.

Die Grundsätze Anonymität, Freiwilligkeit,
Verschwiegenheit und Kostenlosigkeit sowie
die Begeisterung, nahe an der Lebenswelt
von jungen Menschen unterstützen zu
können, halten sich von Beginn an. 

Happy Birthday
JUSY Waidhofen

„Damit Wunden aus der Jugendzeit
nicht ein Leben lang schmerzen.“

(Gründungsmotto)



30 Jahre Jugendberatung in
Waidhofen/Ybbs

Logo ab 1999
<Whenever the world gets you down=

In 30 Jahren verzeichneten wir ca. 68.000Gesamtkontakte

Erstes Logo

Logos ab 2010

ca. 16.000
Beratungen in 30

Jahren



Happy Birthday
JUSY Wieselburg

Anlässlich unseres 10-jährigen Bestehens der Jugendberatung und der
Schulsozialarbeit in der Mittelschule Wieselburg möchten wir uns für das
entgegengebrachte Vertrauen der jungen Menschen in unsere Arbeit bedanken!

Ein großes Dankeschön gebührt ebenso all unseren Fördergeber*innen für die
finanzielle Unterstützung, ohne die diese wichtige Arbeit für die Jugendlichen in der
Region nicht möglich wäre!

<Junge Menschen sollen anonym und kostenlos eine qualifizierte Hilfe erhalten
können.= Dieser Zielsatz stand bereits vor 30 Jahren am Beginn der Pläne, eine
Beratungsmöglichkeit für junge Menschen zu schaffen.

Im Jahr 2014 trafen die Bedürfnisse und
Wünsche von jungen Menschen und
Fördergeber*innen noch einmal glücklich
zusammen - so entstand mit dem JUSY
Wieselburg ein zweiter Standort des Vereins
JUSY - Jugendservice Ybbstal. Zeitgleich
konnte auch in der CMS Wieselburg
Schulsozialarbeit durch das JUSY starten.



In 10 Jahren verzeichneten wir33.458Gesamtkontakte. 

10 Jahre Jugendberatung und
Schulsozialarbeit CMS Wieselburg

18.584
Jugendberatung

12.180
Schulsozialarbeit 

2.694
Jusy on TOUR



Sarah Schlager, BA

JUSY Waidhofen

Sozialarbeit,

Schulsozialarbeit BRG, 

Green Jobs for YOU, Projektleitung

Bildungsberatung

Mag.a (FH) Christiane Längauer

JUSY Gesamtleitung beide Standorte

JUSY Waidhofen

Sozialarbeit,

Schulsozialarbeit SMS,

Green Jobs for YOU

Mag.a (FH) Nicole

Kerschbaumsteiner

JUSY Waidhofen

Sozialarbeit,

Schulsozialarbeit WMMS

Ursula Teufl

JUSY Waidhofen und

JUSY Wieselburg

Administration

Mag. (FH) Mathias Wiener

JUSY Waidhofen

Sozialarbeit, Green Jobs for YOU,

fachliche Leitung JUSY W/Y ,

Leitung Schulsozialarbeit

Das JUSY TEAM

Mag.a (FH) Monika

Kitzberger
derzeit

in Karenz



Margit

 Strauß-Schoderböck, BA

derzeit

in Karenz

Tobias Schwarzel, BA 

JUSY Wieselburg

 Sozialarbeit

Schulsozialarbeit CMS,

JUSY on Tour

Renate Spiegl
Reinigungskraft
Waidhofen/Ybbs

Andrea 

Panzenböck, BA

JUSY Wieselburg

Sozialarbeit,

JUSY on Tour

bis Oktober

Wer noch?

Mag.a (FH) Manuela

Zimprich

JUSY Wieselburg

 Sozialarbeit,

fachliche Leitung JUSY WBG,

Leitung JUSY on Tour

Franz Urnaut
Reinigungskraft

Wieselburg

Carina Pflügl, BA

JUSY Wieselburg

Sozialarbeit,

JUSY on Tour

seit September



Impressionen



Unser Vorstand

1.Reihe vlnr:  Pressereferentin Stv.in Brigitte Stangl, BA, Obfrau
Mag.a (FH) Christine Ecker-Farfeleder, Pressereferentin Gabriele
Stradner, B.Sc., Schriftführer Stv.in Sonja Zitzenbacher, BA

2.Reihe vlnr: Kassier Stv.in Michaela Reichenvater, BA, Kassier
Thomas Schallauer, MSc., Obfrau Stv.in Mirjam Heigl, BA MA,
Schriftführer Lukas Matuschka, BA

Der unabhängige Trägerverein
"Jugendservice Ybbstal" ist das rechtliche
Gerüst und der inhaltliche Anker des JUSY.

Die Vorstandsmitglieder arbeiten
ambitioniert und ehrenamtlich.

Neben dem Vorstand unterstützen Vereins-
mitglieder das JUSY und zeigen so ihr soziales
Engagement.

Infos über die Möglichkeit, Mitglied zu werden,
sind auf unserer Homepage www.jusy.at und
gleich hier zu finden:



Mag.a (FH) Christiane Längauer,
Gesamtleitung

Das vergangene Jahr war wie ein spannendes Kapitel, das wir gemeinsam geschrieben haben – mit Höhen,
Herausforderungen und vielen Momenten des Erfolges. An diesem Punkt möchte ich  allen danken,

die dieses Kapitel mit uns gefüllt haben!
Ohne die Unterstützung unserer Förder*innen, Partner*innen und vor allem der engagierten Mitarbeiter*innen

und dem ehrenamtlichen Vorstand wäre die erfolgreiche Umsetzung unserer Arbeit nicht möglich gewesen.
Nur dadurch können wir Jugendlichen auf ihrem Weg zu mehr Selbstvertrauen, Orientierung und

Zukunftsperspektiven zur Seite stehen. Ganz besonders danke ich den Jugendlichen selbst, die mit ihren
Fragen, Träumen und Ängsten zu uns kommen. Sie sind der wahre Herzschlag unserer Arbeit. Sie sind es, die
uns täglich motivieren und deren Potenziale wir gemeinsam fördern dürfen. Es erfüllt mich mit Stolz, ein Teil

von diesem Team zu sein, das so viel Herzlichkeit und Engagement in die Begleitung von Jugendlichen steckt.
Alle Unterstützer*innen des JUSY  ermöglichen uns, die Lebensqualität und Perspektiven junger Menschen

nachhaltig zu verbessern. Vielen Dank dafür! Wir freuen uns darauf, weiter gemeinsam für die Jugendlichen da
zu sein, Veränderungen zu bewirken und die nächsten Kapitel zu gestalten!

<Man kann einem Menschen nichts lehren,
man kann ihm nur helfen, es in sich selbst zu entdecken.= 
Galileo Galilei



Förder-
geber*innen



JUGENDSERVICE YBBSTAL
3340 Waidhofen/Ybbs

Hörtlergasse 3a
07442/554 39

0681/10 66 29 66
contact@jusy.at

Mo             13-19 Uhr
 Di + Do       9-16 Uhr

www.jusy.at

 Wir sind
 für euch da

JUGENDSERVICE WIESELBURG
3250 Wieselburg/Erlauf

Hauptplatz 10-12/3/4
07416/200 72

0681/204 510 93
wieselburg@jusy.at
Di + Mi       9-16 Uhr
Fr               13-18 Uhr


